关于全面做好居民身份证电子证照推广

应用工作的通知

滨公函〔2022〕8号
各县（市、区）人民政府，市直有关部门：
为贯彻落实省公安厅、大数据局《关于全面推广居民身份证电子证照应用工作的通知》（鲁公函〔2021〕268号），进一步深化居民身份证电子证照的应用，经市政府同意，现将有关事项通知如下：
一、工作目标
按照深化“放管服”改革和优化营商环境的要求，通过推动居民身份证电子证照与实体居民身份证具有同等法律效力，扩大居民身份证电子证照应用范围、应用领域和应用场景，逐步实现居民身份在线“一次验证、多场景应用”，不断深化“一次办好”改革，推进流程再造，提高政务服务能力和

便民服务水平，提升企业群众满意度。
二、重点任务
（一）明确证照法律效力。居民身份证电子证照由省公安厅和省大数据局运用技术手段，按照国家标准统一建设、统一管理、统一对外提供服务，具有身份核验、文件调用、证照校验等功能。居民身份证电子证照与实体居民身份证同步制发、变更和注销，具有同等法律效力。

（二）规范证照获取和验证。山东籍居民可通过“爱山东”移动政务服务平台或“山东微警务”“滨州微警务”微信公众号出示、使用本人居民身份证电子证照；社会机构和居民同样可通过“爱山东”移动政务服务平台或“山东微警务”“滨州微警务”微信号对居民身份证电子证照真伪进行核验。

（三）推进多领域多场景应用。在政务服务领域，全市各级各类政务服务办事机构、服务窗口要科学配备支撑电子身份证扫描设备，网办平台要深化流程再造，保障群众在办理依申请政务服务事项时，居民身份证电子证照可代替实体居民身份证使用。对有存档需要的业务场景，可通过对接省、市统一电子证照系统获取电子证照文件存档备查。在行政执法领域，在交通运输、工程建设、卫生健康、市场监管、安全生产、环境保护、社会治安等现场执法、检查过程中，行政相对人可通过“爱山东”移动政务服务平台或“山东微警务”“滨州微警务”微信公众号出示本人居民身份证电子证照供工作人员在线验证。在社会生活领域，支持、鼓励与群众密切相关的文化场馆、旅游景区、交通出行、住宿就医、水电气暖、金融通讯、寄递物流等社会领域认可居民身份证电子证照效力。

（四）保留实体证件服务方式。要做好业务人员操作培训工作，高效准确引导群众申领电子证照，同时保留必要的居民身份证实体证件服务方式，以满足老年人等特殊群体需求。如法律法规对证照出示、使用有特殊要求，按有关规定执行。
     三、其他要求

（一）提高思想认识。居民身份证电子证照推广应用是提高便民服务水平，推进制度创新的重要举措，社会关注程度高，各地各部门要高度重视，积极稳妥实施，最大程度方便企业群众生产生活。凡群众提出线上或线下办事申请的，非法定情形不得再要求提供实体居民身份证或复印件。

（二）强化宣传引导。各地各部门、各行业单位要充分　　　　利用线下、网络等载体，向社会公众宣传电子营业执照的便利性和易用性，提高企业和群众对电子营业执照的认知度和使用率，不断解决办事提交材料多等问题，努力营造良好的营商氛围。
（三）密切协作配合。各部门要加强协作，密切配合，及时解决推广应用中遇到的困难和问题。公安和大数据部门要不断优化证照管理和服务能力，各用证部门和单位要结合工作实际加快推广应用，并严格按照“谁使用、谁负责”的原则，规范应用，严禁伪造、篡改、滥用居民身份信息，严防发生信息泄露等问题。
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